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PROMOZIONE

Agenzia Regionale del Turismo

L'ANDAMENTO TURISTICO NEL 2025

Fonte: elaborazioni Questlab su dati SPOT (Sistema Puglia per I’Osservatorio Turistico), Regione
Puglia/Istat. Per il 2025 dati parziali e provvisori (al 1° ottobre) corrispondenti al 92% del campione di
trasmissione per numero strutture e posti letto. | dati riguardano il confronto tra il periodo gennaio-agosto degli anni 2024 e 2025.




LANDAMENTO TURISTICO NEL 2025

IL TREND COMPLESSIVO

Arrivi
tatiani - I 203,511 Arrivi = N° turisti Variazione
Presenze = N° notti (pernottamenti) Gen-Ago 2024/2025
i N 1.987.993 L
Stranieri TB05 783 Arrivi +11,8%
Totale .
orolc Y 523,329 etz ST
4.312.559 . .
Arrivi +4,7%
W 2025 m 2024 Italiani
Presenze +4,7%
p Stranieri Arrivi +23,8%
resenze Presenze +22,4%
o [N 11.594.568
Italiani 11.074.373
stranieri NN 5.851.548 * Nei primi otto mesi del 2025 si registra un incremento generale, con arrivi in

4.779.488
crescita dell’11,8% e presenze del 10,1% rispetto allo stesso periodo del 2024;

Totale NN 17.447.330 * Forte crescita dei flussi internazionali, con arrivi in aumento del 23,8% e presenze
15.853.861 del 22 4%
W 2025 = 2024 e Rispetto al turismo italiano si registra un andamento positivo ma piu moderato, con

arrivi e presenze entrambi in crescita del 4,7%.

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot




LANDAMENTO TURISTICO NEL 2025

IL TREND COMPLESSIVO
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* Nei primi otto mesi del 2025 gli arrivi crescono rispetto al 2024, con picchi in aprile (+22,9%) e maggio (+22,7%), mentre a marzo I'incremento € piu
contenuto (+10,6%) poiché nel 2024 la Pasqua era caduta in marzo generando un aumento anticipato dei flussi, mentre nel 2025 la festivita si & spostata ad
aprile. Nei mesi estivi gli incrementi risultano piu moderati (luglio +7,6%, agosto +7,4%).

* Le presenze nei primi otto mesi del 2025 aumentano rispetto al 2024, con i maggiori incrementi in aprile (+28,7%), legati alla Pasqua, e maggio (+19,0%) e
una crescita piu contenuta nei mesi estivi: luglio (+7,0%) e agosto (+4,8%).

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot
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IL TURISMO NAZIONALE

1.000.000 30% 5.000.000 30%
900.000 - 4.500.000 -
800.000 G - 4.000.000 .  25%

. 'l “ 20% . . "¢ “
700.000 2 : — 3.500.000 ra : — 0
. v 15% . ’ " 20%
600.000 E g - 3.000.000 . -
500.000 < - — 10% 2.500.000 — 15%
400.000 . : N TR 5 000.000 ; 3 3
- " o | N 'l |‘ 0
288‘888 ) 0% 1.500.000 ; -~ 10%
- oLy 5% 1.000.000 ’ 5
100.000 - . ; i 5%
0 i B 0% 500.000 = B l - -
) [ .
Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug  Ago 0 0%
Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago
- 2025 2024 ---Var. % mensile tendenziale . 2025 2024 ---Var. % mensile tendenziale

* Nel 2025 gli arrivi degli italiani mostrano andamenti variabili rispetto al 2024, con incrementi significativi in aprile (+12,7%) e maggio (+26,7%) e cali a marzo
(-0,7%) e giugno (-3,5%). Nei mesi estivi la crescita € moderata: luglio (+2,6%) e agosto (+3,6%).

* Nel 2025 le presenze italiane crescono rispetto al 2024, con i maggiori aumenti in maggio (+23,6%) e aprile (+17,8%). Nei mesi estivi |la crescita e piu
contenuta: giugno (+2,8%), luglio (+3,5%) e agosto (+2,5%).

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot
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IL TURISMO INTERNAZIONALE
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* Nei primi otto mesi del 2025 gli arrivi dall’estero registrano una crescita sostenuta rispetto al 2024, con un forte incremento nei primi mesi dell'anno:
gennaio (+48,9%), febbraio (+51,0%) e marzo (+36,4%). La tendenza positiva prosegue in primavera (+33,6% ad aprile, +19,9% a maggio) e si conferma anche
nei mesi estivi, seppur con ritmi piu contenuti (luglio +16,4%, agosto +17,8%).

* Rispetto alle presenze degli stranieri, si registra una crescita significativa nei primi mesi dell’anno: gennaio (+44,1%), febbraio (+39,8%), marzo (+34,8%) e
aprile (+38,9%). Anche in estate |la tendenza resta positiva, seppur piu contenuta: luglio (+16,4%) e agosto (+14,5%).

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot




LANDAMENTO TURISTICO NEL 2025

PER COMPARTO

Arrivi
Arrivi = N° turisti Variazioni Gen-Ago 2024/2025 Quota | Quota
— o H « .
Alberghiero _212212%:;?20 Presenze = N ncftt| Arrivi Presenze
e (pernottamenti) Presenze 2025 2025
Extra-alberghiero _1471é6§f21177 Alberghiero 6,7% 7,8% 46,9% 43,7%
Extra-alberghiero 11,3% 6,5% 34,0% 38,6%
SR I o21.532 T
Locazionituristiche 718.468 Locazioni turistiche 28,3% 25,7% 19,1% 17,6%
W 2025 = 2024 e Tutti i settori mostrano un incremento sia negli arrivi che nelle presenze
nel 2025 rispetto al 2024.
P e || settore locazioni turistiche evidenzia una crescita significativamente
resenze maggiore rispetto agli altri settori, con un aumento sia negli arrivi che
nelle presenze.
Alberghiero _7039633.7060 * || settore alberghiero e extra-alberghiero registrano aumenti piu

moderati, ma comunque positivi.

Extra-alberghiero NN 6./41.049

6.329.592
et ARRIVI: 114.853  VAR. ARRIVI SU 2024: +11,1%

T I 3.073.221
Locazioni turistiche 2 444.602

PRESENZE: 369.838 VAR. ARRIVI SU 2024: +15,0%

H 2025 2024
NB: i dati si riferiscono al settore alberghiero, in particolare agli

hotel classificati 5 stelle e 5 stelle lusso.

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot
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PER TIPOLOGIA — ALBERGHIERO ED EXTRALBERGHIERO

Gennaio-Agosto

Arrivi: 1-2 stelle Arrivi: 3-4 stelle

57.815

| 316901
55.320 Extra-alberghiero

315.373

Extra-alberghiero

Alberghiero

Alberghiero

43.378 1.975.106

Presenze: 1-2 stelle Presenze: 3-4 stelle

363.035 I 2399.170
Extra-alberghiero

339.035 2.422.491

Extra-alberghiero

Alberghiero Alberghiero

149.076 6.608.932

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot - 2025 2024
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PER TIPOLOGIA - EXTRALBERGHIERO

Gennaio-Agosto

Arrivi Presenze

Affittacamere _W404'088 Campeggi _11..881397..962?51
Bed & breakfast _3831?:66578 Affittacamere _847.21(5245.349
Campeggi ' NEG_—-—_—-——— Bed & breakfast . 10553
CAVimprenditoriale  — > Villaggituristici  EG—_——°2°.>>
Alloggi agrituristici  EG_—_—__——"5 720 CAV imprenditoriale  NESS— 910595
Vitaggituristci - IEG—-—- Alloggi agrituristici NN ©17.579
Residence -5?{3%%)9 Residence _2%;%88%3
j 8780

CAV non imprenditoriale 7 464 g 37899

Case perferie § 55 cq

7214
Case perferie 6.432 . o j 32.314
CAV non imprenditoriale 96.219
Ostelli della gioventu' | ;ggg . _ | 4.422
Ostelli della gioventu' 4788
N 2025 = 2024 '
W 2025 = 2024

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot




LANDAMENTO TURISTICO NEL 2025

LE PROVINCE
: ArriVi 1.533.249

1.318.804 . . . ..
Barletta-Andria-Trani E=mm 160.467 Arrivi = N° turisti Variazioni Gen-Ago 2024/2025
146.149 616,562 Presenze = N° notti
841.972

Foggia 791.374 Bari 16,3% 16,1%
L 1.342.667 : .
ecce 1.208.509 Barletta-Andria-Trani 9,8% 22,1%
328.412 T
Taranto _291.097 Brindisi 10,8% 8,5%
Foggia 6,4% 4,3%
Presenze
By —— 3.563.816 Lecce 11,1% 9,9%
3.069.225 . .
Barletta-Andria-Trani -3%35’)8571822 faranto 12,8% o
dici I 2.209.326
Brindisi 2.036.551

e Tutte le province pugliesi registrano un incremento sia in termini di

Foggia 3%3723&83 arrivi che di presenze turistiche nel 2025 rispetto al 2024.
Lecce . 6,043,057 e Bari e Taranto segnano gll incrementi pIU alti negli arrivi (+16,3% e
5.496.686 +12,8%), mentre Barletta-Andria-Trani e Bari guidano I'aumento delle

Taranto —1.11'222_%-395 presenze (+22,1% e +16,1%). Foggia cresce, ma con variazioni piu

contenute (+6,4% arrivi, +4,3% presenze).

B 2025 2024

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot
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LA PROVINCIA DI BARI

Arrivi: 5 principali destinazioni

Bari 695.047
577.443
Arrivi/Incoming Var. % Gen-Ago 199.887
Gen-Ago 2025 2024/2025 Monopoli WEEG—_
160.742
Gennaio 69.439 20,6% Alberobello —127.613
i 0 140.170
Febbraio 80.172 20,8% Polignano A Mare —125.797
Marzo 117.096 19,2%
- 33.596
Aprile 205.906 26,0% Castellana Grotte 39 19292
Maggio 253.169 20,8%
Giugno 253.633 11,7% Arrivi: 5 principali comunita estere
Luglio 267.389 12,2% ] | Francia —102905 123.927
Agosto 286.445 10,9% '

mm Polonia T 00.863
68.051

E Stati Uniti D'America
— Germania

= Spagna

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot
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LA PROVINCIA DI B.A.T.

Arrivi: 5 principali destinazioni

Tan 55.832
ran 54.576
Arrivi/Incoming Gen- | Var. % Gen-Ago
Ago 2025 2024/2025 Bisceglie — 35.644
Gennaio 7577 7 5% Barletta _262;75-331
Febbraio 8.864 8,9% 15.843
Margherita Di Savoia _12494
Marzo 11.470 -1,6% '
: . I 15.719

Aprile 19.394 18,4% Andria 16.150

Maggio 24.696 18,6%

Giugno 26.044 7,8% Arrivi: 5 principali comunita estere

Luglio 28.358 3,5% I I Francia —1051911?78

Agosto 34.064 11,5% '

L] I ©.701
Germania 5 194
- I 3.213
mm Polonia 313
B Svizzera (INClusO gy 2.372
Liechtenstein) 1.833

Stati Uniti D'America N EG_—_— 2.147

I

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot
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LA PROVINCIA DI BRINDISI

Arrivi: 5 principali destinazioni

Ostuni 181.441
Arrivi/Incoming Gen- | Var. % Gen-Ago 160.042
Ago 2025 2024/2025 I 158.107
g / Fasano 143,628
Gennaio 13.300 15,8% o I O5-259
0 Carovigno 36.880
Febbraio 14.185 11,4%
Brindisi I N 88.492
Marzo 29.032 3,1% 80.971
: o 25.234
Aprile 71.352 20,5% Cisternino M—. 225
Maggio 97.380 17,3%
Giugno 113.818 8,1% Arrivi: 5 principali comunita estere
Luglio 126.509 6,6% - I 5 1.381
g 0 I | Francia YR
Agosto 150.986 9,3%

B= Stati Uniti D'America 38.076
Bl Cormania N 3O-508

SE Roono Unito  IE— 33675

71 N

| . .
mmm Paesi Bassi

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot




LANDAMENTO TURISTICO NEL 2025

LA PROVINCIA DI FOGGIA

Arrivi: 5 principali destinazioni

- : ) o ) . 312.984
Arrivi/Incoming Gen Var. % Gen-Ago Vieste 303.424

Ago 2025 2024/2025

. . 159.953
]
San Giovanni Rotondo 137.546

Gennaio 18.821 11,8%
Febbraio 24.133 25,0% Peschicl
Marzo 30.335 10,7% Rodi Garganico N
Aprile 55.015 10,2%
. Foggia
Maggio 94.632 22,8%
Giugno 163.006 6,2%
Luglio 203.218 1,9% f— . I 33.026
8 0 Germania 33.479
Agosto 252.812 2,0%

mm Polonia
ll Francia

B= Stati Uniti D'America

ﬂ Svizzera (Incluso
Liechtenstein)

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot
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Gennaio

Febbraio

Marzo
Aprile
Maggio
Giugno
Luglio
Agosto

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot

Arrivi/Incoming Gen-
Ago 2025

13.128
12.465
15.216
28.322
42.122

59.021
72.271
85.867

LA PROVINCIA DI LECCE

Lecce
Var. % Gen-Ago

2024/2025 Al
Gallipoli

13,7%
Otranto

12,9%
4,6% Ugento
26,4% Porto Cesareo

30,9%

6,0%
10,4% | Francia

9,8%

B Germania

ﬂ Svizzera (Incluso
Liechtenstein)

B= Stati Uniti D'America

N 2
rali

Regno Unito

Arrivi: 5 principali destinazioni

280.333
252.491

152.121
138.003

I 150.578
134.643

I 122.605
115.715

I 106.708
100.851

Arrivi: 5 principali comunita estere
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LA PROVINCIA DI TARANTO

Arrivi: 5 principali destinazioni

Arrivi/Incoming Gen- | Var. % Gen-Ago Taranto o 50:506
Ago 2025 2024/2025
Gennaio 11.551 14,7% '
I 49.225
Febbraio 11.038 9,6% Castellaneta 46.130
Marzo 14.545 19,2% . I 26.601
| Manduria 93.988
Aprile 22.405 18,6%
. Ginosy N 24932
Maggio 32.154 25,3% 21.971
Giugno 55.615 17,2% Arrivi: 5 principali comunita estere
Luglio 65.406 2,4% . I 10921
0 ] Francia 15500
Agosto 78.092 13,5%
Bl Germania
=% Regno Unito

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot

71 N

Stati Uniti D'America

| . .
=mm PaesiBassi
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| MERCATI STRANIERI

Presenze

I lFrancia

Bl Germania

mmm Polonia

E Stati Uniti D'America
== Regno Unito

ﬂ Svizzera (Incluso Liechtenstein)
l lPaesi Bassi

= Belgio

ESpagna

l l Romania

o AUSTIia

o Argentina

Brasile

Al Australia
J¥]Ccanada

o Ungheria

Altri Paesi Europei
h Repubblica Ceca
Bl Bulgaria

I | irlanda

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot

865.956
677.676
761.278
695.907
391.585
314.925
I 372.956
299.094
355.083
299.200
I 346.007
319.374
281.643
243.971
I 224.903
183.863
e 196.890
157.361
164.101
106.779 H 2025
e 155.691
112.683 2024
135.802
71.486
122.057 o
91.779 MERCATI EMERGENTI: Nei primi
mmmmm 118.238 | otto mesi del 2025 la Corea del
109.891 . .
e 106.219 | Sud registra un incremento del
91.171 +74,4% negli arrivi e del +63,8%
mmmm 90.034 .
75 144 nelle presenze rispetto allo
_738(52%2 stesso periodo del 2024. La
85.578 Svezia cresce del +19 % e la
79.129 Norvegia del +10%.
83.273
- 5900
mmmm 80.048
68.293

I I Francia

-Germania
mmm Polonia

EStati Uniti D'America
N L2 .
vl Regno Unito
Svizzera (Incluso
Liechtenstein)

_— : :
mmm P2€Si Bassi

I IBeIgio

||
— SPagna

I IRomania

=Austria
[ | )
==Argentina

Brasile

A Australia

I*ICanada
I
= Ungheria

Altri Paesi Europei
hRepubeica Ceca
B Bulgaria
I Irlanda

Variazioni Gen-Ago
2024/2025

23,0%
10,0%
27,2%
27,1%
16,1%

15,3%
8,5%
23,9%
26,3%
55,7%
46,0%

89,2%
36,1%

9,8%

18,7%
16,1%
21,4%
14,2%
39,3%

13,0%

27,8%
9,4%
24,3%

24,7%
18,7%

8,3%
15,4%
22,3%
25,1%
53,7%
38,2%

90,0%
33,0%

7,6%
16,5%
19,8%

21,2%

8,1%
49,0%

17,2%

Arrivi
* Forte crescita degli arrivi
internazionali: Argentina
(+89,2%), Romania (+55,7%),
Austria (+46,0%), Polonia
(+27,2%), USA (+27,1%),
Spagna (+26,3%)
* Francia (+23,0%) e Germania
(+10,0%) restano tra i mercati
principali.

Presenze
* Le presenze internazionali in
Puglia aumentano in tutti i
principali mercati: crescono
fortemente Argentina
(+90,0%), Bulgaria (+49,0%) e
Austria (+38,2%), seguite da
Brasile (+33,0%), Spagna
(+25,1%), Polonia (+24,3%) e
USA (+24,7%). La Francia resta
il mercato piu consistente
(+27,8%).




LANDAMENTO TURISTICO NEL 2025

Puglia

Campania
Lombardia

Lazio
Emilia-Romagna
Veneto

Sicilia

Piemonte

Calabria

Abruzzo

Toscana

Marche

Basilicata

Umbria
Trentino-Alto Adige
Liguria
Friuli-Venezia Giulia
Molise

Sardegna

Valle D'Aosta

". M ERCATO DOM ESTICO (la domanda degli italiani in Puglia per regione di provenienza)

Arrivi

Presenze

722.050 i 2.318.606
. ea1 Puglia 2.192.995
441.352 ' i —81-974-698
P Wi
325.986 i .759.
313.911 Lombardia 1.679.167
i ——— 1.362.844
S 33002%02%3 Lazio 1.336.053
— 01 Emilia-Romagna ~ ee—— 700
625.338
I 20213 Veneto 597.257
I i e 526.552
105955 Piemonte 502.096
. e 348.575
106:943 Toscana 324.905
§5263 Sicilia e—c s
81.430 e 268.594 Il turismo domestico (dei pugliesi in
W 811355 Abruzzo 271.452 : - :
83 939 053.975 Puglia) continua a rappresentare il
80.454 Marche 242.868 20% delle presenze italiane in regione
s Trentino-Alto Adige ' 273851 e nei primi otto mesi del 2025 si
Calabria ™=sm 207.339 registra una crescita del +6% per
TOP 5 Quota Quota 195,068 arrivi e presenze. Tra le regioni
. el UL AT 174.912 italiane figurano nella top five anche
- g’g.'gfg 1) Puglia 25,5% 20,0% Umbria = 185.239 Campania, Lombardia, Lazio ed
25.783 inlie ia Cinli mm 104.240 Emilia Romagna che registrano
54942 2) Campania 15,6% 17.1% Friuli-Venezia Giulia 96.597 e i o
gf:ggg 3) Lombardia || 11,5% 15,2% . 76122 andamento particolarmente positivo
20.940 Molise 73.381 nei mesi da aprile a giugno, segno
- 11%-2% 4) Lazio 10,9% 11,8% Sardegna ™ 49708 che se l'offerta resta equilibrata
, 13.257 anche in termini di prezzi, |a
| 2.833 5) Emilia- Valle D'Aosta ! :
2.396 T 5,2% 5,8% 12.288 domanda continua a rispondere con
convinzione.
Bl 025 2024

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot

Regione

Puglia
Campania
Lombardia

Lazio
ER

Veneto
Piemonte
Sicilia
Toscana

Abruzzo

Marche
Calabria

TAA

Basilicata
Umbria
Liguria

Friuli-V. G.
Molise

Sardegna

Valle D'Aosta

Var. arrivi
Gen-Ago

2025/2024

6,3%
6,3%
3,8%
2,1%

3,8%

6,1%
3,8%
3,5%
4,3%
0,1%
1,3%
3,2%

8,7%

8,8%
6,7%
3,4%
4,4%
4,6%
-1,4%

18,2%

Var. presenze

Gen-Ago
2025/2024
5,7%
5,8%
4,8%
2,0%

4,0%

4,7%
4,9%
2,3%
7,3%
-1,1%
4,3%
4,7%

6,3%

9,8%
6,5%
1,9%
7,9%
3,7%
-1,2%

7,9%



Vieste

Bari

Ugento

Lecce

Gallipoli

Otranto
Monopoli
Fasano

Porto Cesareo
Ostuni
Melendugno
Carovigno
Peschici
Polignano A Mare
Rodi Garganico
Nardo

San Giovanni Rotondo
Alberobello
Castellaneta
Mattinata

LANDAMENTO TURISTICO NEL 2025

| 20 PRINCIPALI COMUNI TURISTICI

1.881.589
312.984
1.454.554
695.047
IS 885.629
W 750.426
e /03./67/
152.121
S 657.169
199.887 ° 0
e 07 592.185
e 708 587.432
T m—584.403 W Presenze
96.755 °63.319 Arrivi
540.851
95.259
489.457
71.550
370.020
140.170
I 311.7/02
51.164
306.635 .. . ..
57.306 Il grafico illustra una differenziazione nel panorama
——mG 5206607 turistico della regione: mentre le coste e il Salento
- 74%273.223 restano i luoghi prediletti per le vacanze estive
" 269.090 prolungate, le aree urbane e i siti iconici gestiscono un
49.225 . flusso pit ampio, rapido e dinamico di brevi visitatori.
45.903 '

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot

Comune

Vieste
Bari
Ugento
Lecce
Gallipoli
Otranto
Monopoli
Fasano
Porto Cesareo
Ostuni
Melendugno
Carovigno
Peschici
Polignano A Mare

Rodi Garganico
Nardo
San Giovanni
Rotondo
Alberobello
Castellaneta

Mattinata

Var. presenze
Gen-Ago
2024/2025

2,6%
22,2%
8,7%
11,7%
11,6%
9,8%
9,1%
10,8%
1,8%
7,9%
11,7%
3,0%
-4,5%
13,2%
8,5%
9,1%

8,5%
23,3%
3,4%
20,8%

Var. arrivi

Gen-Ago

2024/2025

3,2%
20,4%
6,0%
3,2%
10,2%
11,8%
11,5%
10,1%
5,8%
13,4%
11,3%
9,6%
-2,0%
11,4%
8,8%
12,9%

16,3%
26,0%
12,4%
4,8%



LANDAMENTO TURISTICO NEL 2025

LA VARIAZIONE COMUNALE

Arrivi totali in Puglia nel 2025
Alberghiero, extra-alberghiero e locazioni
turistiche

Legenda
N 100.000+
B 50.000 - 100.000
BN 25.000 - 50.000
10.000 - 25.000
5.000 - 10.000

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot

Variazione assoluta di arrivi in Puglia tra il 2024 e il 2025
alberghiero, extra-alberghiero e locazioni turistiche

Le mappe confermano un consolidamento del turismo costiero
ma evidenziano anche una nuova vitalita e una progressiva
diffusione degli arrivi verso le aree interne, indicando una
maturazione dell'offerta turistica regionale

Legenda

B = +10.000
BN +5.000-+10.000
s +1.000-5.000

+500 - +1.000

+250 - +500

0-+250

-250-0

-500 - -250
s -1.000 --500
Bl -2.500--1.000
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LA VARIAZIONE COMUNALE

Presenze totali in Puglia nel 2025
Alberghiero, extra-alberghiero e locazioni
turistiche

Legenda
500.000+
250.000 - 500.000
100.000 - 250.000
50.000 - 100.000
25.000 - 50.000
0 - 25.000

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot

Variazione assoluta di presenze in Puglia tra il 2025 e il 2024
Alberghiero, extra-alberghiero e locazioni turistiche

A differenza delle mappe precedenti (arrivi) che mostravano
una crescita diffusa, in questa rappresentazione le dinamiche
territoriali appaiono piu contrastanti. Le mappe evidenzino
una polarizzazione dello sviluppo, con un divario che si
allarga tra i centri costieri dinamici e una parte significativa
dell’entroterra e delle aree rurali piu marginali, in
particolare nel nord della regione. Mentre il Salento sembra
mantenere un trend positivo diffuso, la Puglia settentrionale
e alcune aree interne centrali mostrano un segnale di
inversione di tendenza.

Legenda

B = +10.000

B +5.000-4+10.000

B +2.500 - 5.000
+1.000 - 2.500
0-+1.000
-500-0

[ -1.000 --500

Bl -2.500--1.000

Hl <2500




LANDAMENTO TURISTICO NEL 2025

TASSO DI OCCUPAZIONE MENSILE DELLE CAMERE DEI 5 PRINCIPALI
COMUNI TURISTICI
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Il tasso di occupazione mostra un trend crescente da gennaio ad agosto in tutte le province pugliesi. Le destinazioni multiprodotto, come Bari e Lecce, evidenziano valori
elevati e piu stabili nel corso dei mesi, beneficiando di un’offerta turistica diversificata che attrae sia turismo culturale che balneare. In particolare, Bari raggiunge picchi
superiori al 70% gia in maggio, mentre Lecce supera il 70% tra aprile e maggio.

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot
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L'OFFERTA RICETTIVA

Numero esercizi @

L 3.551
Locazioni turistiche 45.371 93.5
Extra-alberghiero _1312%;3
, 1.136 '
Alberghiero ™ 1121
N 114.250
Locazioni turistiche 99.270
Extra-alberghiero 68.341
| 16,323 64.769
Alberghiero 45 823
Locazioni turistiche 239.248275'216
) , 206.341
Extra-alberghiero 110,95 196.489
Alberghiero 109.554
Bl 2025 2024

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot

- Variazioni 2024/2025

Numero esercizi Camere Posti letto

Locazioni turistiche 18,0% 15,1% 15,0%
Extra-alberghiero 10,4% 5,5% 5,0%
Alberghiero 1,3% 1,1% 0,6%

Numero di esercizi: si registra una crescita moderata negli alberghi (+1,3%) e
piu consistente nell’extra-alberghiero (+10,4%) e significativa nelle locazioni
turistiche (+18%).

Camere disponibili: I'incremento € moderato negli alberghi (+1,1%), piu
marcato nell’extra-alberghiero (+5,5%) e rilevante nelle locazioni turistiche
(+15,1%).

Posti letto: andamento simile alle camere, con variazioni contenute negli
alberghi (+0,6%), moderate nell’extra-alberghiero (+5%) e significative nelle
locazioni turistiche (+15%).

NB: i dati si riferiscono alle strutture ricettive attive nell'anno 2025, includendo
anche quelle che hanno cessato l'attivita nel corso dello stesso esercizio. Il dato
consuntivo annuale sara calcolato al netto delle cessazioni registrate.




PROMOZIONE

Agenzia Regionale del Turismo

IL TREND DEI PRINCIPALI INDICATORI DAL 2015 AL 2025

Nota metodologica: | dati del 2025 includono i valori effettivi registrati da gennaio ad agosto, mentre i mesi di settembre, ottobre,
novembre e dicembre sono stimati. Pertanto, il totale annuale 2025 deve essere considerato come una stima provvisoria.




IL TREND DEI PRINCIPALI INDICATORI DAL 2015 AL 2025

Presenze turistiche alberghiero ed extra-alberghiero

2015 | 2024 | Variazione%_

1

Variazione % 2015 su 2024

Veneto 63.257.174 73.472.377 16,1
2 Trentino Alto Adige  45.510.559 56.691.431 24,6
3 Lazio 31.679.914 51.753.567 63,4
4 Toscana 44.379.574 46.220.821 4,1
5 Lombardia 37.857.240 45.130.529 19,2
6 Emilia Romagna 36.561.539 40.782.820 11,5
7 Campania 18.855.907 21.369.462 13,3
8 Puglia 13.526.151 17.894.361 32,3
9 Sicilia 14.510.708 17.348.238 19,6
10 Liguria 14.328.278 16.128.866 12,6
11 Sardegna 12.392.827 15.610.251 26,0
12 Piemonte 13.681.316 14.395.737 5,2
13 Marche 12.144.715 10.481.674 -13,7
14 Friuli Venezia Giulia  7.915.817 10.143.980 28,1
15 Calabria 8.151.234 8.143.970 -0,1
16 Abruzzo 6.177.230 7.176.204 16,2
17 Umbria 5.910.632 6.751.042 14,2
18 Valle D'Aosta 3.238.559 3.695.059 14,1
19 Basilicata 2.302.678 2.511.372 9,1
20 Molise 492.018 456.284 -7,3
Italia 392.874.070  466.158.045 18,7

Lazio 63,4
2 Puglia I, 52,3
3 Friuli Venezia Giulia I 08,1
4 Sardegna I 26,0
5 Trentino Alto Adige I 04,6
6 Sicilia I 19,6
7 Lombardia I 19,2
8 Abruzzo I 16,2
9 Veneto I 16,1
10 Umbria I 14,2
11 Valle D'Aosta I 14,1
12 Campania I 13,3
13 Liguria I 12,6
14 Emilia Romagna I 11,5
Fonte: elaborazioni Questlab su dati
15 Basilicata B 01 Istat.
16 Piemonte Ly N B: nel f:onf(onto con le reqioni .
italiane i dati Istat non considerano il
17 Toscana N 41 movimento turistico generato dalle
. attivita a gestione familiare quali
18 Calabria -0,1 Case e appartamenti per vacanza e
19 Molise 7.3 - Locazioni tur/stthe del{e quali il
totale complessivo regionale, a
20 Marche -13,7 I partire dal 2020-21, tiene conto.

Italia

I 18,7



IL TREND DEI PRINCIPALI INDICATORI DAL 2015 AL 2025

Andamento indicizzato (Numero indice 2015=100): Arrivi Andamento indicizzato (Numero indice 2015=100): Presenze
230 230
210 210
190 190
170 170
150 150
- Alberghiero - Alberghiero
130 Extra - Alberghiero 130 Extra - Alberghiero
110 110 /,‘/
90 90
70 70
50 50
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Andamento indicizzato (Numero indice 2015=100): Locazioni turistiche
850
0  Dopoil calo del 2020 dovuto alla pandemia, arrivi e presenze nel settore alberghiero
590 recuperano gradualmente, superando i livelli pre-pandemici nel 2024. La stima 2025
610 conferma la crescita (+26,6% arrivi, +25,5% presenze rispetto al 2015).
c30 * |l comparto extra-alberghiero cresce rapidamente dopo il 2020, superando gia nel 2021
450 Arrivi i valori del 2019. La stima 2025 evidenzia un’ulteriore espansione, con arrivi raddoppiati
0 —Presenze e presenze in aumento del +53,4% rispetto al 2015.

* Le localita turistiche, di cui abbiamo informazioni dal 2020, mostrano una forte
espansione nei quattro anni successivi. La stima 2025 conferma il trend, con arrivi e
presenze oltre sette volte superiori ai valori del 2020.

290

210

130

50

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot




IL TREND DEI PRINCIPALI INDICATORI DAL 2015 AL 2025

TASSO D’'INTERNAZIONALIZZAZIONE: gli stranieri rispetto al totale dei

turisti

—Arrivi
Presenze

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot

'internazionalizzazione del turismo in Puglia mostra un trend
in costante crescita.

Dal 2015 al 2025 la quota di arrivi stranieri passa dal 21,3% al
43,2%, mentre quella delle presenze dal 19,8% al 36,6%.
Dopo il calo del 2020 legato alla pandemia, la Regione ha
registrato una rapida ripresa, con un forte incremento gia dal
2022, fino a raggiungere nel 2024-2025 i valori piu alti
dell’intero periodo analizzato.




IL TREND DEI PRINCIPALI INDICATORI DAL 2015 AL 2025

TASSO D’'INTERNAZIONALIZZAZIONE: gli stranieri rispetto al totale dei

turisti per provincia

Arrivi
70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

Il grafico rivela che la crescita futura é trainata principalmente dall’incremento della quota
straniera, ma questo beneficio e distribuito in modo ineguale, ampliando la forbice di
internazionalizzazione tra la Puglia centrale/settentrionale (Bari/Brindisi) e I'area di Foggia.

0%

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot

Presenze

Bari
=== BAT.

= Brindisi
- Foggia
- = |ecce

- Taranto

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025



IL TREND DEI PRINCIPALI INDICATORI DAL 2015 AL 2025

2.400.000
2.100.000 .
— Bar
1.800.000 : :
== = Barletta-Andria-Trani
1.500.000 o
=+ Brindisi
1.200.000 .
== « +FOggdia
900.000
- e= |ccCcCe
600.000 = . Taranto * Nel periodo 2015-2025 gli arrivi e le presenze
300.000 turistiche in Puglia registrano una crescita
0 diffusa in tutte le province, con Bari e Lecce ai
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 orimi posti per volumi complessivi.
 Dopo il calo del 2020, legato alla pandemia, il
Presenze PO >, 1egato ala p
trend e tornato positivo, raggiungendo nel
2025 i livelli piu alti dell’ultim nnio.
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7.000.000  ---nrmmrmsemem e B
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Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot




IL TREND DEI PRINCIPALI INDICATORI DAL 2015 AL 2025

TASSO DI STAGIONALITA’

Il tasso di stagionalita & stato calcolato come il rapporto tra la somma degli arrivi/presenze dei mesi di giugno, luglio e agosto e il totale degli arrivi/presenze dell'intero anno.

* |l tasso di stagionalita degli arrivi si
mantiene stabile tra il 49% e il 51%
negli anni piu recenti, con le sole
eccezioni del 2020 (63%) e del 2021

69% 70% (61%), quando la pandemia aveva

concentrato i flussi nei mesi estivi.

68% 67% 67% 6504 a0 66% s30 Dal 2022 al 2024 il valore torna su

61% 61% livelli regolari (49%-50%), e la stima
per il 2025 conferma questo
andamento.

* |l tasso di stagionalita delle presenze,

——Arrivi piu elevato rispetto agli arrivi,

raggiunge il massimo nel 2021 (70%)

per poi calare gradualmente dal 66%

Presenze

63% 61% nel 2022 al 61% nel 2024. Anche per
) 51 51 / T 54% il 2025, sulla base di una stima
0 . . v e e .
°0% - '° 50% _iW T~ 50% 49% 49% costruita con i valori di fine 2024, si

prevede una stabilizzazione al 61%.
* In generale, la stagionalita del
turismo resta significativa, con
un’elevata concentrazione nei mesi
estivi. Tuttavia, dopo le anomalie
legate alla pandemia, i dati piu
recenti — compresa la stima 2025 —
indicano una progressiva
stabilizzazione verso valori piu

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot contenuti e costanti.

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025




DATI, IMPATTI E OPPORTUNITA




IMPATTO ECONOMICO

La spesa internazionale in Puglia a prezzi correnti — milioni euro

2025 (2° sem. stimato) I | . 769
2024 I | 610
2023 I 1 466
2022 I | 347
2021 S 359
2020 mmm 414
2019 eEE———— 635
2018 m———— G2/

2017 me— 15
2016 NEEEE——— 557
2015 M 544

Fonte: Elaborazioni su dati Banca d’Italia

Totale riscossioni imposta di soggiorno della Puglia — milioni euro

2024 I 229
2023 |, 17,7

2022 I 15,7

Fonte: elaborazione su dati SIOPE (Sistema Informativo delle Operazioni degli Enti Pubblici)

Stima valore aggiunto e addetti della filiera turistica 2024 — milioni di euro prezzi correnti

Addetti

VA Totale VA turismo Quota % HUFiSMO Quota %

Foggia 12.007 1.675 13,9% 160.297 17.359 10,8%
Bari 30.591 3.994 13,1% 402.678 35.809 8,9%
Taranto 12.111 1.367 11,3% 144.637 14.755 10,2%
Brindisi 7.825 1.518 19,4% 99.948 13.729 13,7%
Lecce 15.233 3.193 21,0% 212.961 31.022 14,6%
BAT 6.919 324 11,9% 92.631 10.350 11,2%
PUGLIA 84.685 12.570 14,8% 1.113.151 123.024 11,1%

Fonte: Elaborazioni Unioncamere Emilia-Romagna su varie fonti dati

* |l settore contribuisce al 14,8% del valore aggiunto regionale e impiega I’11,1% degli addetti.

* Lecce spicca per incidenza sul territorio, mentre Bari guida per valore assoluto (4miliardi di
euro).




IMPATTO ECONOMICO

Milioni euro

2015

Fonte: ns elaborazioni dati Banca d’Italia

2016

LA SPESA TURISTICA INTERNAZIONALE

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025 (2°
sem.
stimato)

2015-2019: Crescita costante da 544 a 635
milioni di euro.

2020: Crollo a 414 milioni di euro (-34,8%)
a causa della pandemia.

2021-2022: Ripresa rapida, spesa a 859
milioni (2021) e 1.347 milioni (2022).
2023-2024-2025: Ulteriore tendenza di
crescita a 1.465 milioni (2023), 1.646
milioni (2024) e 1.769 (2025 valore stimato
nel 2° semestre con le presenze turisti
stranieri luglio e agosto 2025).




IMPATTO ECONOMICO

P. A. Bolzano

P. A. Trento
Lazio

Veneto
Toscana

Valle d'Aosta
Liguria
Lombardia
Sardegna
Friuli-Venezia Giulia
Campania
Puglia
Emilia-Romagna
Piemonte

Sicilia

Marche

Umbria
Basilicata
Abruzzo
Calabria

Molise

Prezzi medi ricettivita estate 2025

I ——— 197 €
I ——— 189 £
I —— 189 £
I ——= 181 €
I —— 177 £
I ———— 172 €
I ————— 171 €
I —————= 166 £
——————= 156 £
——— 141 €
I (37 €
I 137 £
I 129 £
A 127 £
I 126 €
I——— 124 €
I 120 €
I 118 £
I 117 £
I 98 £

Fonte: elaborazione su dati Data Appeal

LANALISI DEI PREZZI

310 €

Prezzi medi ricettivita per provincia

Tariffa media Tariffa media |Tariffa media| Var. % 2024- | Var. % 2019-

2025 2024 2025

Bari 121 € 118 € 95 € 3% 27%
B.A.T. 92 € 92 € 78 € 0,5% 17%
Brindisi 132 € 128 € 112 € 4% 19%
Foggia 93 € 89 € 83 € 4% 12%
Lecce 115 € 110 € 93 € 4,5% 24%
Taranto 102 € 99 € 92 € 3% 11%
PUGLIA 113 € 108 € 91 € 4% 23%

| prezzi medi della ricettivita nel 2025 posizionano la Puglia nella fascia media rispetto alle
altre regioni italiane, ex aequo con I'Emilia Romagna.

Brindisi, Bari e Lecce sono le provincie con i prezzi medi piu alti e anche quelle che hanno
registrato variazioni oltre il 20% dal 2019 a oggi.




IMPATTO ECONOMICO

Prezzi medi ricettivita per provincia 2025

100 104 117 125 130 139 151

Bari 101
B.A.T. 83
Brindisi 104
Foggia 78
Lecce 95
Taranto 88
PUGLIA 95

Bari
B.A.T.
Brindisi
Foggia
Lecce
Taranto
PUGLIA

103
85
109
78
101
92
98

Fonte: elaborazione su dati Data Appeal

82
103
78
96
88
93

Prezzi medi ricettivita per provincia 2024

102 104 110 114 123 133 151

34
104
77
98
91
95

82
106
79
96
89
96

34
109
77
97
90
96

86
128
83
103
96
106

84
120
80
96
90
98

87
131
85
104
98
107

34
123
83
95
92
98

92
139
95
113
107
115

91
131
89
103
100
106

104
160
112
139
117
133

121
187
133
173
133
157

100
146
105
124
110
123

120
178
127
167
130
151

Nel confronto tra i primi otto mesi del 2024 e del 2025, |la
Puglia mostra un incremento generale delle tariffe medie,
con valori che passano da 95 euro a gennaio fino a un
picco di 157 euro ad agosto contro i 151 del 2024.

Bari registra un leggero calo in inverno ma cresce d’estate,
simile la tendenza per Barletta-Andria-Trani.

Foggia rimane I'area piu economica nei mesi invernali ma
accelera nei mesi estivi. Lecce mantiene tariffe elevate,
con agosto che sale a 173 euro.

Brindisi si conferma la provincia piu cara nel periodo
estivo con 187 euro ad agosto 2025, in aumento rispetto
ai 178 del 2024.
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Bari

Brindisi

Fasano
Giovinazzo
Polignano A Mare
Carovigno

Lecce
Cisternino
Monopoli

Ostuni

Taranto

Martina Franca
Castellaneta
Alberobello
Trani

Otranto

Porto Cesareo
Barletta

Ginosa

Ugento

Andria

Gallipoli

San Giovanni Rotondo
Mattinata
Bisceglie
Manduria

Rodi Garganico
Margherita Di Savoia
Vieste

Peschici

B REVPAR medio 2019

an

Fonte: elaborazione su dati Data Appeal

REVPAR (Revenue per Available Room)

10€
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B REVPAR medio 2024
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Il grafico mostra una crescita generalizzata del REVPAR in tutte le localita,
indicando un robusto recupero e un aumento dell’efficienza della gestione
ricettiva. Tuttavia, la classifica evidenzia una forte correlazione tra il livello del
REVPAR e il grado di stagionalita dell’offerta turistica.

1. | leader economici: ricavi alti e minore dipendenza stagionale

Le localita con il REVPAR piu alto sono prevalentemente grandi centri urbani,
localita note per il turismo d’affari:

*Bari e Brindisi guidano la classifica, con REVPAR proiettati oltre gli 80€ (Bari) e
70€ (Brindisi) nel 2025. Essendo hub metropolitani e di trasporto, beneficiano di
flussi costanti tutto I'anno (turismo d’affari, city break, trasporti),

che riducono la stagionalita e massimizzano il ricavo per camera disponibile su
base annuale.

*Fasano, Lecce, Polignano a Mare e Giovinazzo pur essendo costiere, hanno
saputo costruire un’offerta di lusso (Fasano) o un richiamo culturale e
gastronomico che le rende forti anche fuori stagione, mantenendo il REVPAR in
una fascia media (65€-75€).

2. Ricavi piu bassi dove la stagionalita e piu alta, tra questi i comuni che si
collocano nella fascia inferiore della classifica (con REVPAR sotto i 45€) sono
guelli storicamente piu legati alla stagionalita balneare intensiva.

3. Trend di Crescita (2019-2025)

Da notare che tutte le localita mostrano una crescita attesa nel REVPAR tra il
2019 e il 2025. Questo indica che, pur mantenendo i divari strutturali legati alla
stagionalita, I'intero sistema ricettivo pugliese sta migliorando la sua capacita di
generare ricavi e sta probabilmente lavorando, sebbene in modo disomogeneo,
al prolungamento della stagione.




IMPATTO AMBIENTALE

Consumi idrici medi mensili su popolazione — metri cubi

4.8
PUCLIA o —

i 6,8
e S 10,7
Polighano a mare _58 29 La capacita di carico di un comune turistico € un

concetto complesso che non riguarda solo il numero di
turisti che un luogo puo accogliere, ma anche gli impatti

DA O S 14,0 e A . .
’ economici, sociali, ambientali e infrastrutturali che essi

generano.

: 4.6
OStuNl o ¢

Si € qui concentrata |'attenzione su alcuni indicatori pro-
capite disponibili al livello comunale: metri cubi consumi

ecce o —— idrici, kg rifiuti solidi i isica dei turisti
6,4 idrici, kg rifiuti solidi urbani e la presenza fisica dei turisti
0 in termini di notti pernottate.
Callipoll o - x i - i i
9,4 Si sono calcolati i valori medi nel periodo luglio e agosto
. . 2024 e confrontati con il valore medio dell’intero anno
B N 6,0 2024 per alcuni comuni con alta presenza turistica.

5.4
Alberobello o o1

Media2024 M Luglio e Agosto 2024

Fonte: elaborazione su dati dell’Acquedotto Pugliese
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Rifiuti solidi urbani medi mensili su popolazione — kg

33,3
POCLIR — 30

i 62,1
S N, 13,1

. 47,4
ognane & M N G5
, 46,5
O N 70,7

41,8

Lecce N .8

s 60,5
G N 1053

41,6

SOl S i1,

40,6
ALDETobello o 50,0

Media2024 M Luglio e Agosto 2024

Fonte: elaborazione su dati https://pugliacon.regione.puglia.it/orp/public/servizi/rsu-per-comune

| rifiuti solidi urbani, calcolati i valori medi in kg nel periodo
luglio e agosto 2024 confrontato con il valore medio
dell’intero anno 2024 per alcuni comuni con alta presenza
turistica, evidenziano lo scarto tra i mesi interessati dalla
massima concentrazione turistica e i valori medi realizzati
nel corso dell’anno.

Lo scarto, evidente per tutti i comuni, si riduce per i grandi
comuni come Bari e Lecce, anche se incrementa nel
periodo luglio e agosto, dove la produzione dei rifiuti &
dovuta principalmente alla popolazione residente.

Il grafico evidenzia come la gestione dei rifiuti solidi urbani
sia una criticita amplificata nelle principali localita balneari
pugliesi, in particolare nel Gargano e nel Salento, a causa
della massiccia concentrazione di turisti nei mesi di luglio e
agosto.




IMPATTO AMBIENTALE

Presenze turistiche su popolazione

0,4
PUGLIA Wis

13,3

e e A 52,8
Polignano a mare _22 i6 L'indicatore “presenza turistica su popolazione residente”
’ misura la pressione del turismo rapportando il numero totale
Otranto 11.1 di presenze (notti trascorse dai visitatori) con la popolazione
I 35,0 media residente in un territorio. Un valore elevato segnala
. 50 che i flussi turistici incidono fortemente sulla comunita
Ostuni I s,/ locale, talvolta superandone la capacita di assorbimento. |
comuni scelti hanno valore annui decisamente superiori alla
Lecce -0’1?8 media regionale. Durante i mesi centrali estivi, in alcuni
comuni, aumenta il valore dell’indicatore raggiungendo
Gallipoli * 118 valori doppi o tripli e piu rispetto al valore medio mensile del
’ 2024.
Bari g g7

Alberobello s

Media2024 M Luglio e Agosto 2024

Fonte: elaborazioni Questlab su dati Istat/Spot




IMPATTO AMBIENTALE

Puglia

M Luglio e Agosto 2024 Media 2024

Consumi idrici
mc procapite
1,09

Presenze ——
turistiche Rifiuti urbano
/superficie Kg procapite
2,38 1,18
Presenze
turistiche/popolazione
2,91
Lecce
B Luglio e Agosto 2024 Media 2024
Consumi idrici
mc procapite
1,05
Presenze S
turistiche ifiuti ur a!no
/superficie Kg procapite
1,90 1,07
Presenze
turistiche/popolazione
1,89

Fonte: elaborazione su dati Istat , Pugliapromozione, Acquedotto Pugliese e Regione Puglia

Bari

B Luglio e Agosto 2024 Media 2024
Consumi
idrici mc
procapite
1,05

Presenze Rifiuti
turistiche - /urbano Kg
/superficie procapite
1,40 1,06
Presenze
Yy turistiche/popolazione
1,39
Alberobello
W Luglio e Agosto 2024 Media 2024
Consumi idrici
mc procapite
1,12
Pre.se.nze Rifiuti urbano
turistiche Kg procapite
/[superficie 1,23
1,80
Presenze
turistiche/popolazion
1,67

Per misurare I'impatto del turismo
sull’ambiente si e calcolato il rapporto
consumi idrici su popolazione, rifiuti
solidi urbani (RSU) su popolazione,
I'indice d’intensita e densita turistica.

| valori medi di luglio e agosto sono
parametrizzati sul valore medio annuo
2024. La superficie rossa del grafico e
un indicatore della pressione turistica
sulle risorse e sulle capacita territoriali
nei mesi estivi di massima presenza
turistica. Negli ultimi anni alcune
destinazioni balneari della Puglia stanno
registrando un evidente aumento dello
stress turistico, legato a un’eccessiva
concentrazione di visitatori in
determinati periodi e localita. Questo
fenomeno si traduce in pressione sulle
risorse ambientali, congestione dei
servizi, incremento dei rifiuti e difficolta
nella gestione della mobilita locale che
puo essere attenuata promuovendo
una fruizione piu sostenibile e
destagionalizzata dell’'offerta turistica
pugliese.




IMPATTO AMBIENTALE

Gallipoli

M Luglio e Agosto 2024 Media 2024

Consumi idrici
mc procapite
1,33

Presenze cpe -

. L. Rifiuti urbano
turistiche K i+
/superficie & p;o;zpl €

2,69 !

Presenze
turistiche/popolazione
3,45
Polignano al Mare
M Luglio e Agosto 2024 Media 2024
Consumi
idrici mc
procapite
1,26
Presenze Rifiuti
turistiche _ _urbano Kg
/superficie procapite
2,05 1,41
Presenze
/— turistiche/popolazione
2,12

Fonte: elaborazione su dati Istat , Pugliapromozione, Acquedotto Pugliese e Regione Puglia

Ostuni
W Luglio e Agosto 2024 Media 2024

Consumi idrici
mc procapite
1,22

Pre.se.nze Rifiuti urbano
turistiche Kg procapite
[superficie
1,52
2,39
Presenze
turistiche/popolazione
2,77
Vieste
B Luglio e Agosto 2024 Media 2024
Consumi idrici
mc procapite
1,56
Rifiuti urbano
Presenze Kg procapite
turistiche 2,14
[superficie
2,90
Presenze

3,98

| comuni dove emerge maggiore sollecitazione
della capacita di carico sono Vieste, Gallipoli e
Ostuni dove i valori degli indicatori nei mesi di
luglio e agosto risultano due o tre volte superiori ai
valori medi del 2024.

Nelle grandi citta, come Bari e Lecce, che sono
soggette a flussi turistici rilevanti emerge la
superficie rossa di poco superiore a quella media
annua dei quattro indicatori. Sono contesti urbani
che assorbono la componente stagionale turistica
senza mostrare gravi stress.

turistiche/popolazione




INDAGINE FILIERA — IMPATTO ECONOMICO E AMBIENTALE

Minacce 2025-2028

Costo dell'energia | NG 31% *  Fattori economici e di costo:

c _ , o Il costo dell’energia e delle materie prime risultano le criticita piu elevate,
osto materie prime | NENENENE 7% seguite dalla capacita di spesa degli italiani che riflette la preoccupazione

per la domanda interna.

Capacita spesa degli italiani | EGTNGGE 67%

. Sfide ambientali e climatiche:

Crisi idrica NS 61%

la crisi idrica e le catastrofi legate al cambiamento climatico evidenziano
come la sostenibilita e la gestione delle risorse naturali saranno aspetti

- . o A 50st
Concorrenza localita mediterranee |G 49% centrali per il settore.
Overtourism in certe localita |GG 47% «  Competizione e instabilita del contesto:
e ; |la concorrenza di altre localita mediterranee, 'overtourism in certe
Instabilita internazionale | G 46%

localita, I'instabilita internazionale e i dazi doganali mostrano una
vulnerabilita rispetto a dinamiche di mercato e geopolitiche.

Dazi doganali | N 4 1%

Catasfrofi cambiamento climatico | EG@G@B 37%

Fonte: elaborazione su 320 imprese della filiera turistica - indagine Business Model, Pugliapromozione. RISPOSTA MULTIPLA.




INDAGINE FILIERA - 1A

Conoscenza IA

Nulla Molto alta 4%
13%

Alta
26%
58%
687% 64%
38%
Ottimizzare |'efficienza Migliorare I'esperienza del Aumentare i ricavi
operativa cliente/personalizzazione

Fonte: elaborazione su 320 imprese della filiera turistica - indagine Business Model, Pugliapromozione. RISPOSTA MULTIPLA.

Si, I’ho gia adottata

Personalizzazione offerta
Marketing digitale
Traduzione automatica
Assistenza clienti

Analisi dei dati

41%..No, ma vorrei adottare

20%

48%
44%
44%
37%

22%

18%

Raggiungere gli obiettivi di Ridurre i costi del personale

sostenibilita




FOGGIA provincia

SENTIMENT ANALYSIS

85,7/100

Sentiment del visltatorl
145,1k contenuti analizzati

-
THE DATA APPEAL COMPANY

BAT provincia

86,2/100 -«

Sentiment del visltatorl

64,6k contenutl analizzati

2

Sentiment Index

aentiment

86,7...

~ +05 Rispetto all'anno precedente

BARI provincia

86,3/100

Sentiment del visitaton
468,5k contenLti analizzati

= *U‘.ﬁ-

BRINDISI provincia

87,3/100 -w

Sentiment del visltatorl
139 contenuti analizzati

LECCE provincia

86,9/100 -«

Sentlment del visltatorl
398,5k contenuti analizzati

TARANTO provincia

86,7/100 -

Sentlment del visltatorl
124,5k contenuti analizzati

i“u!"JthﬁAHUAAIE
GROUF

La qualita percepita e diffusissima e omogenea. || Sentiment Index € alto in tutte le province (tra 85,7 e 87,3/100), confermando che |'esperienza del
visitatore e ottima in tutta la regione. Le province di Brindisi e Lecce registrano il gradimento piu alto, mentre Foggia mostra aree di miglioramento.

Rispetto all'anno precedente il sentiment regionale cresce dello 0,5%.




SENTIMENT ANALYSIS

Sentiment Index: Comparto Ricettivita

Sentiment
86,5«

~ +0,2 Rispetto al'annc pracedente

BARI provincia

85,3/100 -«

FOGGIA p rovincia M Sentiment del visitatorl

85,4/100 ==

Sentlment del visltatord

BRINDISI provincia

87,9/100 ==

Sentiment del visitatorl

BAT provincia

86,4/100 -

Sentlment del visltatorl

LECCE provincia

87,0/100 ~oe

Sentiment del visltatorl

TARANTO provincia

87,2/100 -

Sentiment del visltatorl

-1
THE DATA APPEAL COMPANY o 0 %" aALmAawAVE
GROUP

La mappa dimostra che la ricettivita pugliese € un punto di forza regionale. Le province di Brindisi e Taranto sono le aree piu dinamiche in
termini di miglioramento della percezione del servizio, mentre Bari e BAT devono monitorare il lieve calo per preservare il loro alto standard.




SENTIMENT ANALYSIS

Sentiment Index: Comparto Affitti Brevi

Sentiment

88 3.
BARI provincia r
87 8}1 DO = 03 v -0,3 Rispetto all'anno precedents
)

Sentlment del visltator

FOGGIA provincia

88,9/100 -

Sentlment del visltatord

BRINDISI provincia

88,7/100 -

Sentiment del visltatorl

BAT provincia

88,8/100 -~

Sentiment del vislitatorl

LECCE provincia

89,2/100 -~

Sentiment del visltator

TARANTO provincia

88,8/100 -~

Sentlment del visltatorl

-1
THE DATA APPEAL COMPANY e 0% aLmawAvE
GROLUP

La slide evidenzia che gli affitti brevi sono un vantaggio competitivo per la Puglia. Nonostante la lieve flessione diffusa (che indica il bisogno di
standardizzare la qualita in un mercato in forte crescita), I'esperienza e valutata come positiva. L'ottima performance di Foggia, in particolare, nel
segmento degli affitti brevi potrebbe essere il catalizzatore necessario per colmare il suo divario di internazionalizzazione visto nelle analisi precedenti.




SENTIMENT ANALYSIS

Sentiment Index: Comparto Attrazioni

2entiment

87,0,
BARI provincia
88 1/1 Do e - +0,3 Rispettoall'annc precedente
]

FOGGIA pro vincia m ; Sentiment del visitatorl

86,7/100 -~

Sentlment del visltator

BRINDISI provincia

87,0/100 -«

Sentiment del visltatorl

BAT provincia

87,4/100 - -

Sentiment del visltatorl

LECCE provincia

86,6/100 - o

Sentiment del visltatorl

TARANTO provincia

85,8/100 -~

sentiment del visltatorl

-1
THE DATA APPEAL COMPANY e %" aALmAawAvE
GROUP

La varieta delle attrazioni pugliesi &€ altamente apprezzata dai visitatori. | miglioramenti di Brindisi e Bari (che € leader) indicano che queste aree
stanno capitalizzando al meglio i loro siti. Taranto, pur mantenendo un punteggio buono, € la provincia che mostra i maggiori segnali di potenziale
insoddisfazione e necessita di rivedere la gestione o la presentazione delle sue attrazioni.




SENTIMENT ANALYSIS

Sentiment Index: Comparto Locali e Ristorazion

Sentiment

86,4

- +0,8 Rispetio all'anno precedente

BARI provincia

86,0/100 -«

FOGGIA pro vincia ‘ . Sentiment del visitator

85,4/100 -

Sentlment del visitatord

BRINDISI provincia

86,6/100 « 408

Sentiment del visltatorl

BAT provincia

85,6/100 -«

Sentiment del visltatorl

LECCE provincia

86,5/100 ..

Sentliment del visltatorl

TARANTO provincia

86,3/100 - e

Sentlment del visltatorl

-1
THE DATA APPEAL COMPANY e N aLmawavE
GROUF

La mappa conferma che I'enogastronomia e un pilastro di eccellenza e un’area di dinamico miglioramento per tutta la Puglia. Limpegno
nel settore sta producendo risultati diretti e tangibili nell’esperienza del visitatore, con Lecce che guida la velocita del miglioramento e
Foggia che sfrutta il comparto come leva di rilancio del gradimento.




Grazie per l'attenzione!

! I Per ulteriori informazioni:

osservatorio@aret.regione.puglia.it
aret.regione.puglia.it - dms.puglia.it

DATA PLATFORM:
https://osservatorio.dms.Puglia.it
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